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ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
Надання щомісячної грошової допомоги на утримання дітей віком до 18 років загиблих (померлих) осіб, які брали безпосередню участь у бойових діях, здійсненні заходів з національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії російської федерації проти України, починаючи з 20 лютого 2014 року
Управління соціальної політики Коломийської міської ради

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги / центру надання адміністративних послуг)

	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги 

	1
	Місцезнаходження управління надання адміністративної послуги
	пл. Привокзальна, 2А/1, м. Коломия, Івано-Франківська обл., 78203

	2
	Місцезнаходження віддалених робочих місць ЦНАП
	Коломийський р-н, с. Воскресинці, вул. Тараса Шевченка, 40А

	
	
	Коломийський р-н, с. Корнич, вул. Олександра Довженка, 2А

	
	
	Коломийський р-н, с. Іванівці, вул. Центральна, 8А

	
	
	Коломийський р-н, с. Раківчик, вул. Лесі Українки, 1

	
	
	Коломийський р-н, с. Саджавка, вул. Українська, 68

	
	
	Коломийський р-н, с. Товмачик, вул. Шкільна, 34А

	
	
	Коломийський р-н, с. Шепарівці, вул. Шевченка, 108

	
	
	Коломийський р-н, с. Королівка, вул. Шкільна, 27

	3
	Інформація щодо часу прийому громадян в ЦНАПі
	Понеділок – 0830-1600

Вівторок – 0830-1600

Середа – 0830-2000

Четвер – 0830-1600

П’ятниця – 0830-1530

Субота – 0830-1530
Неділя – вихідні

	4
	Інформація щодо часу прийому громадян на ВРМ ЦНАПу
	Понеділок – 0830-1600

Вівторок – 0830-1600

Середа – 0830-1600

Четвер – 0830-1600

П’ятниця – 0830-1530

Субота, Неділя – вихідні

Обід – 1200-1300

	5
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт ЦНАПу

та телефони ВРМ ЦНАП
	тел. ЦНАП Коломия: (03433) 4-51-18

cnap@kolrada.gov.ua 

http://cnap.kolrada.gov.ua

тел. ВРМ ЦНАП Воскресинці: (03433) 7-64-00

тел. ВРМ ЦНАП Корнич: (03433) 9-26-24

тел. ВРМ ЦНАП Іванівці: (03433) 9-12-46

тел. ВРМ ЦНАП Раківчик: (03433) 9-92-34

тел. ВРМ ЦНАП Саджавка: (03475) 3-56-34

тел. ВРМ ЦНАП Товмачик: (03433) 9-12-40

тел. ВРМ ЦНАП Шепарівці: (03433) 9-94-10

тел. ВРМ ЦНАП Королівка (03433) 7-67-24

	6
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Тел.2-26-59

e-mail:kmsobez@ukr.net

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	7
	Закони України
	«Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», «Про місцеве самоврядування в Україні».

	8
	Акти Кабінету Міністрів України
	

	9
	Акти центральних органів виконавчої влади
	

	10
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ місцевого самоврядування
	Програма «Посилення соціального захисту населення на 2022-2025 роки» в новй редакції, затверджена рішення міської ради від 20.04.2023р. № 2683-44/2023

	Умови отримання адміністративної послуги

	11
	Підстава для отримання адміністративної послуги
	Реалізація державної політики у сфері соціального захисту населення, посилення турботи про членів сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України, задоволення їх життєвих потреб та повсякденних запитів, місце проживання яких зареєстроване у місті Коломия або в селах, які приєдналися до міста Коломиї.

	12
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	Заява про отримання послуги.

Копія паспорта (іншого документа, що посвідчує особу громадянина України) заявника;
Копія довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків. Фізичні особи, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків, подають копію паспорта з відповідною відміткою;

Копія витягу з реєстру територіальної громади про зареєстроване місце проживання заявника та дитини;
Копія посвідчення загиблого (померлого) учасника бойових дій або копія довідки про безпосередню участь/участь загиблої особи згідно форми, затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від 20.08.2014 року № 413 «Про затвердження Порядку надання та позбавлення статусу учасника бойових дій осіб, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення» (зі змінами);

Копія посвідчення (довідки) члена сім’ї загиблого (померлого) учасника бойових дій;

Копія свідоцтва про смерть загиблої (померлої) особи;

Копія свідоцтва про народження дітей та паспорта (при досягненні 14-річного віку); 

Довідка ВЛК про причину смерті загиблої (померлої) особи;

Банківський документ про реквізити одержувача допомоги.
Копії документів, завіряються в установленому порядку.

	13
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Заява та документи подаються заявником особисто у паперовій формі.

	14
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Адміністративна послуга надається безоплатно.

	15
	Строк надання адміністративної послуги

	Розгляд документів про надання (відмову у надання) матеріальної допомоги проводиться протягом 30 днів з дня подання повного пакету документів (строк може бути продовжено для розгляду питання на засіданні комісії з питань розгляду звернень громадян щодо надання грошової допомоги).

	16
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	1. Подання неповного пакету документів.

2. Невідповідність поданих документів вимогам чинного законодавства.

3. Подання недостовірних даних.

	17
	Результат надання адміністративної послуги
	Надання матеріальної допомоги членам сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України, задоволення їх життєвих потреб та повсякденних запитів, місце проживання яких зареєстроване у місті Коломия або в селах, які приєдналися до міста Коломиї

	18
	Способи отримання відповіді (результату)
	Заявником особисто шляхом звернення до управління "Центр надання адміністративних послуг" Коломийської міської ради.


